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1. Amag

Orf Kiralama Pazarlama ve Pazarlama Danigmanligi Anonim Sirketi (“ORF” veya “Sirket”), gercek
kisi miisterilerine ait kisisel verilerin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK
Kanunu”) ve sair mevzuat hiikiimlerine uygun sekilde islenmesini amaglamaktadir.

Sirketimizin gergek kisi miisterisi olmaniz sebebiyle Sirketimize bildirdiginiz/bildireceginiz ve/veya
Sirketimizce haricen herhangi bir yoldan temin edilen kisisel verileriniz Sirketimiz tarafindan “Veri
Sorumlusu” sifatiyla,

o Kigsisel verilerinizi islenmelerini gerektiren amag ¢ercevesinde ve bu amag ile baglantili, sinirlt
ve Ol¢iilii sekilde,

e Sirketimize bildirdiginiz veya bildirildigi sekliyle kisisel verilerin dogrulugunu ve en giincel
halini koruyarak,

e Kaydedilecegini, depolanacagini, muhafaza edilecegini, yeniden diizenlenecegini, kanunen bu
kisisel verileri talep etmeye yetkili olan kurumlar ile paylasilacagini ve KVK Kanunu’nun
Oongordiigii sartlarda, yurtici veya yurtdisi iigiincii kisilere aktarilacagini, devredilecegini,
siiflandirilabilecegini ve KVK Kanunu’nda sayilan sair sekillerde islenebilecegini ve KVK
Kanunu’nda sayilan diger islemlere tabi tutulabilecegini bildiririz.

Aydinlatma Metni ile ORF tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerin KVK Kanunu’nda yer alan ilkelerle
uyumlu olarak siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi benimsenmistir.

2. Gergek Kisi Miisterilerin Kisisel Verilerinin Toplanmasi ve Usulii

Sirketimiz, kisisel verilerinizi isbu Aydinlatma Metni’nde belirtilen amagclar dogrultusunda isleyecektir.
Kisisel verilerinizin islenme amacinda herhangi bir degisiklik olmasi halinde tarafinizdan ayrica izin
almacaktir.

Sirketimiz tarafindan toplanan ve kullanilan, miisterilere ait kisisel veriler 6zellikle sunlardir:

Kisisel Verinin Icerigi

Kimlik Verisi Ad-soyad, T.C. kimlik numarasi, vergi kimlik numarasi, uyruk bilgisi, anne adi-
baba adi, dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet gibi bilgeleri i¢eren ehliyet, nlfus

clizdani sureti gibi belgeler ile imza/paraf bilgisi.

Tletisim Verisi Telefon numarasi, faks, agik adres bilgisi, iilke, sehir, e-posta adresi (dahili

numarasi ve kurumsal e-posta adresi dahil).

Finansal Veri Firmanin kisisel veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki iligkinin tipine gore yaratilan
her tiirlii finansal sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iligkin islenen kisisel
veriler ile banka hesap numarasi, IBAN numarasi, kredi karti numarasi vb. bilgiler.

(Tahsilat, ddeme islemleri gibi bilgiler)

Diger Veriler Sozlesme siireci icerisinde yer alan ara¢c modeli, arag versiyonu, arag tipi, teslimat

sekilleri ve benzeri veriler

Kisisel verileriniz, gerek sozlesme iligkisinin kurulmasindan &nce gerekse sézlesme iligkisinin
kurulmasindan sonra ve devami boyunca Sirketimize ibraz etmis oldugunuz ve Ugiincii kisilerden,
kanunlarda ongdrilen nedenlerle kamu kurum ve kuruluslarindan elde edilen her tlrli bilgi belge ve
dokiiman araciligi ile, kanunlarda ongorilen nedenlerle fiziksel veya elektronik ortamlar araciligiyla
toplamaktadir.



3. Kisisel Verilerin islenme Amaglar1 ve Hukuki Sebepler

Kisisel Verileriniz, Sirketimiz tarafindan agagida belirtilen amaglar dogrultusunda ancak bunlarla sinirh
olmamak kaydiyla iglenebilir.

Sozlesmenin kurulmasi ve ifas1 amaciyla, 6zellikle;

Miisteri sdzlesmelerinin olusturulmast,

Kiralanan pillerin takibinin yapilmasi,

Finans ve muhasebe islerinin yiiriitiilmesi,

Mal/hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin yiiriitiilmesi,
Is siirekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

Kisisel verileriniz, ilgili mevzuatta belirtilen veya isleme amacinin ortadan kalmasina kadar gececek
olan makul siire ve herhalde kanuni zamanasimu siireleri kadar muhafaza edilecektir.

4. Kisisel Verilerin 3. Kisilere Aktarilmasi

Kisisel veri aktarimlarinda uygulanacak usul ve esaslar KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde
diizenlenmis olup, bu maddeler uyarinca ilgili kisinin kisisel verileri yurt i¢inde ve yurt disinda bulunan
iiglincii kisilere aktarilabilmektedir.

4.1. Kisisel Verilerin Yurt I¢indeki Uciincii Kisilere Aktarilmasi;

So6zlesmenin kurulmasi ve ifasi amaciyla, 6zellikle;

» Miisteri Listelerinin olusturulmasi ve miisteri portfdyiiniin takibi
Satig sonrasi hizmetlerinin yuritilmesi,

» Filo Kiralama taleplerine iliskin gelen ¢agrilarin toplanmasi ve MAIS Yetkili Saticilarina iletilmesi
» Miisteri sikdyetlerinin takibinin yapilmasi,
* Miisteri taleplerinin kaydinin ve takibinin yapilmasi,

amaciyla is ortaklaria aktarilmaktadir.

Ilgili kisinin temel hak ve &zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru menfaatleri
amaciyla, sézlesme iliskisi igerisinde bulundugu 3. kisilere ve is ortaklarina aktarilmaktadir.

4.2. Kisisel Verilerin Yurt Disindaki Uciincii Kisilere Aktarilmas;
So6zlesmenin kurulmasi ve ifasi amaciyla, 6zellikle;

Pil satig sonrasi hizmetlerinin yiiriitiilmesi amaciyla yurt disindaki ortaklarimiza ve is ortaklarimiza
aktarim yapilmaktadir.



5. Kisisel Verilerin Giivenliginin ve Gizliliginin Saglanmasi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka
aykir1 olarak islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykiri erisilmesini Onlemek, kisisel verilerin
muhafazasini saglamak i¢in uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik ve
idari tedbirleri almaktadir.

5.1. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere Hukuka Aykiri
Erisimi Engellemek I¢cin Alinan Teknik Tedbirler

Kisisel verilerinizi korumak amaciyla her tiirlii teknik, teknolojik giivenlik 6nlemlerini almis olup olasi
risklere karsi kisisel verilerinizi koruma altina almistir. Ornek olarak bunlar: Teknolojinin imkan verdigi
Olciide teknik Onlemlerin alinmasi, Giivenligin saglanmasi i¢in gerekli yazilim ve alt yapinin
olusturulmasi, Sirket biinyesinde islenmekte olan verilere erisimin siirlandirilmasi, Kisisel verilerin
glivenli bir bicimde saklanmasini saglamak igin hukuka uygun bir sekilde yedekleme programinin
kullanilmasi, Viriis koruma sistemlerini igeren yazilimlarin kullanilmasi

ORF kisisel verilerinizi korumak amaciyla her tiirlii teknik, teknolojik giivenlik onlemlerini almig olup
olast risklere karsi kisisel verilerinizi koruma altina almistir.

5.2. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere Hukuka Aykir
Erisimi Engellemek icin Alinan idari Tedbirler

e KVK Kanunu’na iligkin girket ¢alisanlarinin egitilmesi ve bilinglendirilmesi,

e Kisisel veri aktariminin séz konusu oldugu durumlarda, kisisel verilerin aktarildig: kisiler
ile akdedilmis sozlesmelere kisisel verilerin aktarildigi tarafin veri gilivenligini yerine
getirecegine iliskin kayit eklenmesinin saglanmasi,

e KVK Kanunu’na uyum i¢in yerine getirilmesi gerekenlerin tespit edilmesi ve uygulamalari
icin i¢ politikalarin hazirlanmasi,

5.3. Kisisel Verilerin Kanuni Olmayan Yollarla ifsas1 Durumunda Alinacak Tedbirler

Islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalar1 tarafindan elde edilmesi halinde,
Sirketimiz bu durumu en kisa siirede ilgili veri sahibine ve Kurul’a bildirecektir.

6. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesi

KVK Kanunu’nun 7. maddesi uyarinca, kisisel verilerin ilgili mevzuata uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler re’sen veya kisisel
veri sahibinin talebi lizerine Sirketimiz tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Bu hususa iliskin usul ve esaslar KVK Kanunu ve bu Kanun dayanak alinarak olusturacak ikincil
mevzuata gore yerine getirilecektir.

6.1. Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri
Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri asagida 6rnek olarak belirtilmektedir:

Ornek: fiziksel olarak yok etme, yazilimdan giivenli olarak silme, uzman tarafindan giivenli olarak
silme...



6.2. Kisisel VVerilerin Anonim Hale Getirilmesi Teknikleri

Kisisel verilerin bagka verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercgek kisiyle iliskilendirilemeyecek bir hale getirilmesini ifade eder.

Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi Teknikleri asagida 6rnek olarak belirtilmektedir:

Ornek: maskeleme, veri tiiretme, takma ad kullanma, toplulastirma, veri karma. ..

7. Miisteri’nin Sahip Oldugu Haklar

KVK Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca, Sirketimize basvurarak kisisel verileriniz hakkinda asagidaki
konulara iligkin taleplerde bulunabilirsiniz:

a.
b.
C.

Kisisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinin islenme amaci ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
O0grenme,

Kisisel verilerinin yurt i¢inde veya yurt disinda aktarildig: tigiincii kisileri 6§renme,

Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi li¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,
Kisisel verilerinin iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde bunlarin
silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerin aktarildig1 iigiincii kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen kisisel verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle
veri sahibinin aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerinin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Sirketimiz, KVK Kanunu'ndan dogan taleplerinizi “Kisisel Veri Sahibi Basvuru Formu” araciligiyla
gergeklestirecektir. Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak, bagvuru taleplerinizi,
talebin niteligine gore ve en ge¢ 30 (otuz) giin iginde lcretsiz olarak sonuglandiracaktir. Talebin
reddedilmesi halinde, ret nedeni/nedenleri tarafiniza yazili olarak veya elektronik ortamda
gerekgeleriyle bildirilir.

Isbu Aydinlatma Metni, gerekli goriildiigii hallerde Sirketimiz tarafindan revize edilebilir. Revizyonun
soz konusu oldugu hallerde ise, bu hususa iligkin olarak tarafiniza bilgilendirme yapilacaktir.
Aydinlatma Metni’nin en giincel haline https://www.renaultfilokiralama.com/aydinlatma-metni/
linkinden ulasabilirsiniz.
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